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Der Diskussionsraum
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Was bedeutet Nicht-Agilitat ?

Was bedeutet Agilitit ?

Der Weg zur Agilitat
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Software Entwicklung ist ein kreativer

Prozess

Der Fehlglaube an die Industrialisierung der Software

Erstellung
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ILL NEED TO KNOW
YOUR REQUIREMENTS
BEFORE I START TO
DESIGN THE SOFTWARE.

E-mail: SCOTTADARS = &0L COM

Bl

FIRST OF ALL,
WHAT ARE YOU
TRYING TO
ACCOMPLISH?

:

I™ TRYING TO
MAKE YOU DESIGN
MY SOFTWARE.

J

© 2008 Scoll Adama, Inc. Dt oy UFE, ine

I MEAN WHAT ARE
YOU TRYING TO
ACCOMPLISH WITH
THE SOFTWARE?

I WON'T KNOWJ WHAT
1 CAN ACCOMPLISH
UNTIL YOU TELL ME

LJHAT THE SOFTWARE

CAN DO,

TRY TO GET THIS
COMCEPT THROUGH YOUR
THICK SKULL: THE
SOFTLWARE CAN DO
WHATEVER I DESIGN
IT TO DO

CAN YOU DESIGN
IT TO TELL YOU
MY REQUIREMENTS?




Industrialisierung der Software Erstellung
Ein typisches Scenario

= Definition eines Produktionsprozesses

= Detaillierte Handlungsanweisungen fir die im
Produktionsprozess definierten Rollen

= Beschrankung der Freiheitsgrade fur Projekte
aufgrund von Standardisierungsbestrebungen

= EinfGhrung von Kontrollmechanismen zur

Uberwachung des definierten Produktionsprozesses

Beispiele. ..

W — —
WA —
WA —
R U I ’
(€ Bundesrepublik Deutschland, 2004,
Mle Fechte vorbehalten

Rational Unified Process®
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= Bewahrung von Wissen ausschliesslich in Dokumenten

= Sicherung des Vorgehens Uber exzessive
Prozessdefinition

= Abbildung von Rollen in Jobprofilen = Pool Organisation
= Kommunikation der Rollen Gber Dokumente

= (Irr-)Glaube an die ,Austauschbarkeit” von Ressourcen,

sprich Personen
- 3 Stuck Architekt, 1 Stick RE, 8 Stick Entwickler. ..
- 2 Stick Manager ...7

= Etablieren von Kontrollmechanismen
- Verifikation von Prozessvorgehen und Dokumentenqualitat
— Ausschliesslich tber eigene Q-Organisation
- Anhand von formalen Reviews und (weiteren) Dokumenten
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Szenario: Grossunternehmen
Service Delivery mit eigener IT-Landschaft ERINIC
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Projektleiter BA / RE SW-Engineer Tester CMMI




Typischer Informationsfluss in einer nicht
agilen Organisation Sihlke
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Customer
Request I

_/

>
App1 I App2 I
CR’s CR’s

. Maintenance L New App Movingto an Agl Culre
Maintenance | | Team App?2 Dev Project "9 Noverber 2009
Team App1
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Agilitat als Gegenbewegung zur
Industrialisierung in der Software
Erstellung

Manifesto for Agile Software Development

We are uncovering better ways of developing
software by doing it and helping others do it.
Through this work we have come to value:

Individuals and interactions over processes and tools
Working software over comprehensive documentation
Customer collaboration over contract negotiation
Responding to change over following a plan

That 1s, while there 1s value in the 1tems on
the right, we value the items on the left more.

Kent Beck James Grenning  Robert C. Martin
Mike Beedle Jim Highsmith Steve Mellor
Arie van Bennekum Andrew Hunt Ken Schwaber
Alistair Cockburn Ron Jeffries Jeff Sutherland
Ward Cunningham Jon Kem Dave Thomas

Martin Fowler Brian Marick
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Agiles Management am Beispiel Scrum
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'“"'f . Daily Scrum Meeting
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s Product Backlog
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Sprint Retrospective
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Erganzung um SW Engineering Praktiken
Beispiel Extreme Programming (XP) zuhlke
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Autor von XP ist wesentlich Kent Beck (Chrysler) Kommunikation
o Deﬁnition. | = Best Practices Mut Feedback
— Planung in den Abschnitten — Kommunikation
Release, lteration, Tag - Mut
— Fokus auf Addressierung von - Kollektives Eigentum
Risiken und Kundennutzen — Pair-Programming
— Definiert tber — Integration
- 5 Werte, - Testgetriebene Entwicklung Respekt Einfachheit
— 14 Prinzipien - Kundeneinbeziehung
- Best Practices — Refactoring
~ Keine Uberstunden
= Team - lterationen
— Ahnlich einem Scrum Team, ~ Stand-up-Meeting
jedoch mit Projektmanager — Dokumentation
- Metapher Moving t an Agile Cuture
— Team Fo. November 2009
— Standards

- QUHlitat Rainer Grau

Manager Education Centre
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Aufstellung eines agilen Teams
(allgemeine Terminologie) zUhlke
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Customer
Team Member %

Representative

(Product Owner) ﬁ
integrates

pulls Task to

Iteration Release
— %&

Team Member G
%%

Doitin
iterations

Process Coach
(Scrum Master)

Team Member




Iterationsplanung
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Definition von Scope
und Prioritdt des Produkts
(Ebene Product Backlog)

er
l — |
Herunterbrechen auf
— sinnvollen Aufgabenumfang
Team

Product Owner Task G al — T
Task Card ask Card;

Definition des Scopes
einer einzelnen Iteration
(Ebene Iterations-Backlog)
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Kontrolle des Projektfortschritts Gber
(Scrum) Burndown Chart zuhlke
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Q
/%

Team Member
Team pulls Tasks >

-“ Reports 100% ready fosk Cord

Team Member

Pro Iteration

Team hat sich
in dieser
Iteration

/

Team Member

uberschatzt
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- aufgrund von Bugs, Architektur und technischen Grinden

— nicht zu 100% abgearbeitete Tasks Raner Gra
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Identifikation von , Agilitat*
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= Aktivierung von Wissen im Team (Spirit)
= Multidisziplinare Mitarbeiter statt Spezialistenpools

= Bestandiges situationsbezogenes Optimieren des
(vorgeschlagenen) Vorgehens

= Direkte Kommunikation im Team und mit Kunde

= Bewahrung nur des nutzbringenden Wissens in
Dokumenten

= Vom Team nachgewiesene Selbstkontrolle
— Anhand von Policies (Beispiel: Definition von Done-Kriterien)
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Die agile Form eines Projekt Setup
zihlke
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Typischer Informationsfluss in einer agilen
Organisation Ziuhlke
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Customer
Request I

| AppT O App2
Lead Team Lead Team
»

>
App1 APp2 ——
Feature Team| App1 Feature Team| App2 oty 0
dature Team cature Team
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Minimal sinnvolle Dokumentation
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Business Customer Product 1

Vision Request ReqSpec
)

System
Architecture

AN, \

Product 1 Product 1
ViSlon Vis|on

PrOd UCt 1 PrOd UCt 1 Moving to an Agile Culture
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Moving to an Agile Culture
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Die drei Stufen zu einer agilen Kultur

= Integrieren agiler Best Practices im Projekt
- Professionelles Software Engineering
- Befahigung des Teams
- Veranderung der Projektkultur

= Agile Prozesselemente einsetzen
- Veranderungen auf operativer Ebene
- Nicht zwingend Verdnderung der Unternehmenskultur

= Lean Management
- Veranderungen auf Management Ebene
- Verdnderung der Unternehmenskultur

Moving to an Agile Culture
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Integrieren agiler Best Practices im Projekt
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= XP Best Practices als Vorbild nehmen
- Continuous integration
— Test First Ansatz in der Implementierrung
- Automatisches Testen auf Level Modul- und Systemtest
— Feature orientiertes Arbeiten (Feature = Kundennutzen)
- Aufwand zur Umsetzung eines Features < 3 Wochen
- Done Kriterien zur Abnahme von Features definieren

= Optimierungen innerhalb des Teams

R T e | NS
in subadirectonies |

— Pull Prinzip zur Aufgabenverteilung im Team 3 |

S
Pﬂg\igc+ %AM(AG wn Char't" ‘
Touds, " ‘

— Visuelles Projektmanagement (Burndown, Post-its, ...)
— Pairwise Programming

- Bei komplexen Arbeiten

- Als informellen Walkthrough

— Fur Know-how Sharing und zum Einlernen neuer Team Member
— Daily Standups

= Ausprobieren und Experimentieren

Moving to an Agile Culture
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Agile Prozesselemente einsetzen

= Nur unbedingt notwendige Upfront-Arbeiten
— Architektur
- Spezifikation (Begriff der Vision)

= Iteratives Arbeiten
— Team schatzt Aufwand (zur Feststellung der Velocity)
— Done Kriterien zur Abnahme von Features
~ lterationsergebnis vom Kunden / Benutzer validieren lassen

= Scrum Management Elemente einsetzen
- Produkt und Iterationsbacklog
— Priorisierung

= Streichen Uberflussiger Dokumentation

= Vorhandene Spezialistenpools auflésen
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= Ubertragen von Verantwortung an das Team
— Scope, Budget, Time Nivellierung mit Team %
— Abstand zwischen Fachbereich und IT auflésen System %
= Vermeiden von Micromanagement Architect = £
- Steering Commitee arbeitet auf Basis von Business Features
- Zuweisung von Business Features an Teams mit Team Leads App2
~ Zerlegung von fachlichen Anforderung erfolgt durch das Team Lead Team
S PO
= Product Owner Prinzip einfGhren o A
- Team Lead wandelt sich zum Product Owner eines Teams PP

Feature Team| App2
reature Team

— Ein Produkt, eine Applikation wird durch ein oder mehrere
Teams weiter entwickelt

— Ein Team Gbernimmt Lead fir das Produkt / die Applikation
- Product Owner der Lead Teams sind Teil des Steering e e G
Committes Nove
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Are you Agile?
— Are your lterations time-boxed and last no longer than 4 weeks?
- Is the software completely tested and working at the end of an
iteration?
- Is the customer allowed to operate the software ?
- Can the iteration start before specification is complete?

Do you Scrum?
- Does the team know who the product owner is?
— Is there a product backlog prioritized by business value?
- Does the product backlog have estimates created by the team?
- Does the team generate its burndown charts and knows its
velocity?
—~ Are there no project managers (or anyone else) disrupting the work —
of the team within a sprint? e 25
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Der Nutzen einer agile Kultur
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Ob agil - oder ob nicht agil - oder wie agile ist nicht
das Wesentliche...

Das Wesentliche ist es am Markt erfolgreich zu sein

nicht agil

wir
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